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Ó ñòàòò³ âèñâ³òëåíî ñóòí³ñòü, çì³ñò òà îñíîâí³ îçíàêè ïîë³öåéñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³. Ðîçêðèòî çì³ñò ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â øèðîêîìó òà âóçüêîìó
ðîçóì³ííÿõ. Íàãîëîøåíî, ùî ñüîãîäí³ ïîðÿä ³ç òðàäèö³éíèìè çàâäàííÿìè ïîë³ö³¿
á³ëüø ÷³òêî ñòàâ ïðîÿâëÿòèñÿ íîâèé íàïðÿì ¿¿ ä³ÿëüíîñò³, à ñàìå – ïóáë³÷íî-
ñåðâ³ñíèé, ÿêèé ïîëÿãàº â íàäàíí³ ïîñëóã ñóñï³ëüñòâó òà îêðåìèì éîãî ÷ëåíàì ó
ìåæàõ çä³éñíåííÿ ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³. Íàâåäåíî õàðàêòåðèñòèêó ïîë³öåéñü-
êèõ ïîñëóã é âèçíà÷åíî ¿õ îñîáëèâîñò³ ÿê îäí³º¿ ç ôîðì ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðàâîîõîðîííà ä³ÿëüí³ñòü, ïîë³öåéñüêà ôóíêö³ÿ, ïîë³ö³ÿ,
ïîë³öåéñüêà ä³ÿëüí³ñòü, ïóáë³÷íî-ñåðâ³ñíà ä³ÿëüí³ñòü, ïîë³öåéñüê³ ïîñëóãè.

Â ñòàòüå îñâåùåíû ñóùíîñòü, ñîäåðæàíèå è îñíîâíûå ïðèçíàêè ïîëèöåéñêîé
äåÿòåëüíîñòè. Ðàñêðûòî ñîäåðæàíèå ïîëèöåéñêîé äåÿòåëüíîñòè â øèðîêîì è
óçêîì ñìûñëàõ. Îòìå÷åíî, ÷òî ñåãîäíÿ íàðÿäó ñ òðàäèöèîííûìè çàäà÷àìè ïîëèöèè
áîëåå ÷åòêî ñòàë ïðîÿâëÿòüñÿ íîâûé âåêòîð åå äåÿòåëüíîñòè, à èìåííî –
ïóáëè÷íî-ñåðâèñíûé, êîòîðûé çàêëþ÷àåòñÿ â ïðåäîñòàâëåíèè óñëóã îáùåñòâó è
îòäåëüíûì åãî ÷ëåíàì â ðàìêàõ îñóùåñòâëåíèÿ ïðàâîîõðàíèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
Ïðèâåäåíà õàðàêòåðèñòèêà ïîëèöåéñêèõ óñëóã è îïðåäåëåíû èõ îñîáåííîñòè êàê
îäíîé èç ôîðì ïîëèöåéñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðàâîîõðàíèòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, ïîëèöåéñêàÿ ôóíêöèÿ,
ïîëèöèÿ, ïîëèöåéñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, ïóáëè÷íî-ñåðâèñíàÿ äåÿòåëüíîñòü, ïîëèöåé-
ñêèå óñëóãè.

Êàòåãîð³¿ “ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà” òà “ïîë³öåéñüêà ä³ÿëüí³ñòü” º íîâåëàìè
â³ò÷èçíÿíîãî çàêîíîäàâñòâà òà íîâèì ³íñòèòóòîì, çàïðîâàäæåííÿ ÿêîãî ðîçïî÷àëîñÿ
ç óõâàëåííÿì 2 ëèïíÿ 2015 ðîêó Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî Íàö³îíàëüíó ïîë³ö³þ”.
Âîäíî÷àñ ó öüîìó çàêîíîäàâ÷îìó àêò³ çàêîíîäàâåöü íå äàº âèçíà÷åííÿ çàçíà÷åíèõ
ïîíÿòü òà ¿õ õàðàêòåðíèõ îçíàê, ùî óñêëàäíþº çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ òà ïðèçâîäèòü
äî íåêîðåêòíîãî ôîðìóëþâàííÿ çàâäàíü ïîë³ö³¿ é äî ïðîáëåìíèõ ïèòàíü ó ñôåð³
¿õ ïðàêòè÷íîãî âèêîíàííÿ.

Íàóêîâ³é ðîçðîáö³ ïðîáëåì ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà åôåêòèâíîñò³ ¿¿
çä³éñíåííÿ ïðèñâÿòèëè ñâî¿ ïðàö³ Ì.². Àíóôð³ºâ, Î.Ì. Áàíäóðêà, Þ.Ï. Áèòÿê,
Â.Ì. Á³ëèê, Â.Î. Çàðîñèëî, ².Â. Çîçóëÿ, Þ.². Ðèìàðåíêî, Ä.Ï. Êàëàÿíîâ, Î.Ô. Êîá-
çàð, À.Ò. Êîìçþê, Ñ.Ô. Êîíñòàíò³íîâ, Î.Î. Êîñèöÿ, ².Â. Êð³öàê, Ì.Â. Ëîøèöüêèé,
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Â.². Îëåô³ð, Î.Ñ. Ïðîíåâè÷, Î.Ï. Óãðîâåöüêèé, Ì.Þ. Ôðîëîâ, Î.Ñ. Þí³í,
Î.Í. ßðìèø òà áàãàòî ³íøèõ ïðàâíèê³â-íàóêîâö³â. ¯õí³ íàïðàöþâàííÿ ìàþòü
âàæëèâå íàóêîâå òà ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ; âèñíîâêè ³ ðåêîìåíäàö³¿, ùî ì³ñòÿòüñÿ
â íèõ, ñëóãóþòü ðîçâèòêó çàêîíîäàâñòâà â àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâ³é ãàëóç³.
Âîäíî÷àñ ïèòàííÿì âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³, çì³ñòó òà îçíàê ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã, ¿õ
íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ òà ì³ñöÿ ó ñòðóêòóð³ ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
íàëåæíî¿ óâàãè ç áîêó â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â äî öüîãî ÷àñó íå ïðèä³ëÿëîñÿ.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â ðîçêðèòò³ ñóòíîñò³ é çì³ñòó ïîíÿòòÿ “ïîë³öåéñüêà
ä³ÿëüí³ñòü”, à òàêîæ îñîáëèâîñòåé ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã ÿê îäí³º¿ ç ôîðì ïîë³-
öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Óâàæàºòüñÿ, ùî ïîë³öåéñüêà ä³ÿëüí³ñòü º îäí³ºþ ç îçíàê äåðæàâè, îñê³ëüêè
âîíà âèíèêëà ðàçîì ³ç ïîÿâîþ äåðæàâíîñò³ ÿê çàïîðóêà ñòàá³ëüíîñò³ ôóíêö³î-
íóâàííÿ ñàìî¿ äåðæàâè òà ïðîöâ³òàííÿ ñóñï³ëüñòâà. Ñàì òåðì³í “ïîë³ö³ÿ” ìàº
ãðåöüêå ïîõîäæåííÿ ( ;  – ì³ñòî). Ó ð³çí³ ³ñòîðè÷í³ ïåð³îäè â ïîíÿòòÿ
ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàêëàäàëè ð³çíèé çì³ñò: éîãî ðîçóì³ëè ÿê âñþ äåðæàâíó
ä³ÿëüí³ñòü, ÿê ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ äåðæàâîþ, ÿê ä³ÿëüí³ñòü ³ç çàáåçïå-
÷åííÿ äîáðîáóòó ³ ïîðÿäêó, ÿê áåçïîñåðåäíº ôóíêö³îíóâàííÿ ïîë³öåéñüêèõ îðãàí³â
òîùî. Ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ôóíêö³¿ ïîë³ö³¿ çàçíàâàëè çì³í ³ç ðîçâèòêîì
ïðàâîâî¿ ñâ³äîìîñò³ ãðîìàäÿí òà â³äîáðàæàëè ïîòðåáè ñóñï³ëüñòâà â³äïîâ³äíîãî
³ñòîðè÷íîãî ïåð³îäó. Çàçíà÷åíå âïëèâàëî ³ íà ð³âåíü ñàìîñò³éíîñò³ îðãàí³â ïîë³ö³¿
òà ¿¿ àâòîðèòåò ó íàñåëåííÿ.

Ïðàâîîõîðîííà ôóíêö³ÿ äåðæàâè â çàãàëüíîìó âèãëÿä³ îð³ºíòîâàíà íà
çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíîãî ëàäó, âñåá³÷íî¿ îõîðîíè ³ çàõèñòó ïðàâà òà çàêîííîñò³, à
òàêîæ íà çàïîá³ãàííÿ ïåðåäóìîâàì â÷èíåííÿ ñóñï³ëüíî íåáåçïå÷íèõ ä³ÿíü. Ðåàë³-
çàö³ÿ öèõ çàâäàíü ñïåö³àëüíèìè îðãàíàìè óîñîáëþº ñîáîþ ñïåöèô³÷íèé âèä àêòèâ-
íîñò³ äåðæàâè – ïðàâîîõîðîííó ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà ìàº ñâî¿ õàðàêòåðí³ îçíàêè. Äî
òàêèõ îçíàê òðàäèö³éíî â³äíîñÿòü âëàäíèé òà ïðàâîçàñòîñîâíèé õàðàêòåð, ôîðìàëüíó
âèçíà÷åí³ñòü, à òàêîæ òå, ùî öÿ ä³ÿëüí³ñòü çä³éñíþºòüñÿ êîìïåòåíòíèìè îðãàíàìè [1,
ñ. 9].

Ùîäî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³, òî âîíî, ÿê ³ ïîíÿòòÿ
ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â, íå ìàº îñòàòî÷íîãî âèçíà÷åííÿ í³ ó â³ò÷èçíÿí³é íàóö³, í³
â çàêîíîäàâñòâ³ é çàëèøàºòüñÿ ñüîãîäí³ ïðåäìåòîì áàãàòüîõ äèñêóñ³é ³ çàçâè÷àé
ðîçãëÿäàºòüñÿ ó äâîõ ïëîùèíàõ: ïî-ïåðøå, ÿê ä³ÿëüí³ñòü óñ³õ äåðæàâíèõ òà íåäåð-
æàâíèõ îðãàí³çàö³é, ñïðÿìîâàíà íà çàáåçïå÷åííÿ ïðàâîïîðÿäêó òà äîòðèìàííÿ
ïðàâ ³ ñâîáîä ãðîìàäÿí (øèðîêå ðîçóì³ííÿ) é, ïî-äðóãå, ÿê ä³ÿëüí³ñòü ñïåö³àëüíèõ
îðãàí³â, íà ÿê³ äåðæàâîþ ïîêëàäåíî îáîâ’ÿçîê ðåàë³çîâóâàòè çàçíà÷åí³ àêòèâíîñò³
(âóçüêå ðîçóì³ííÿ).

Çà êàíîíàìè òåîð³¿ ïðàâà ïîë³öåéñüêà ä³ÿëüí³ñòü ñòàíîâèòü îñîáëèâèé âèä
ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³. Îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ â³äì³ííèõ ðèñ, ÿê³ äåòåðì³íóþòü
ïðèðîäó òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ º òå, ùî, ïîë³öåéñüê³é ä³ÿëüíîñò³ ïðèòàìàíí³ ñïåöèô³÷í³
ìåòîäè âëàäíîãî íàãëÿäó òà âëàäíîãî âïëèâó (à ñàìå – âëàäíîãî ïðèìóñó). Êð³ì
òîãî, ôàõ³âö³ íàãîëîøóþòü íà òîìó, ùî îñîáëèâîþ ðèñîþ ïîë³ö³¿ º çä³éñíåííÿ
íåþ àäì³í³ñòðàòèâíî-íàãëÿäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ñïðÿìîâàíà íà ïîïåðåäæåííÿ
ïðàâîïîðóøåíü [2, ñ. 360]. Òàêîæ çàóâàæèìî, ùî ïîë³öåéñüêà ä³ÿëüí³ñòü º ñïå-
ö³àëüíèì âèäîì ñîö³àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ìàº ïðîôåñ³éíèé õàðàêòåð òà ïîëÿãàº
â çàõèñò³ ñóñï³ëüñòâà â³ä âíóòð³øíüî¿ íåáåçïåêè.

Äåÿê³ íàóêîâö³, çä³éñíþþ÷è ãëèáîêèé ô³ëîñîôñüêèé àíàë³ç ñóòíîñò³ ïîë³-
öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, âèä³ëÿþòü çàãàëüí³ òà ñïåöèô³÷í³ ³íñòèòóö³éí³ îçíàêè ïîë³ö³¿,
ÿê³ íàïîâíþþòü öå ïîíÿòòÿ âëàñíèì çì³ñòîì. Äî çàãàëüíèõ ³íñòèòóö³éíèõ îçíàê
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ïîë³ö³¿ ñëóøíî ïðîïîíóºòüñÿ â³äíîñèòè åâîëþö³éíèé òà ³ñòîðè÷íèé ðîçâèòîê,
ëåã³òèìí³ñòü, çàäîâîëåííÿ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá. Äî ñïåöèô³÷íèõ ³íñòèòóö³éíèõ îçíàê
ïîë³ö³¿ â³äíîñÿòü ñò³éêó îðãàí³çàö³éíó ñòðóêòóðó, ³ºðàðõ³÷í³ â³äíîñèíè, äîì³íóâàííÿ
â³äíîñèí ñóáîðäèíàö³¿, ïîçèö³îíóâàííÿ ïîë³ö³¿ ÿê îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè,
ä³ÿëüí³ñòü ÿêîãî ñïðÿìîâàíà íà çàõèñò áåçïåêè, ïðàâ òà ³íòåðåñ³â îñîáè òà íàñåëåííÿ,
îõîðîíó ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó, ñîö³àëüíå îáñëóãîâóâàííÿ íàñåëåííÿ ç ì³í³ìàëüíèì
çàñòîñóâàííÿì ñèëè, äîòðèìàííÿ êîíô³äåíö³éíîñò³ òà ïðèñÿãè, ïðîôåñ³éíèõ ïðèí-
öèï³â òîùî [3,  ñ. 208].

ª òàêîæ ³íø³ îñîáëèâîñò³, ùî âèîêðåìëþþòü ïîë³öåéñüêó ä³ÿëüí³ñòü ç-
ïîì³æ ð³çíèõ âèä³â ñîö³àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê-îò: óìîâè ðîáîòè ïåðñîíàëó, ïîâ’ÿçàí³
ç ðèçèêîì; îñîáëèâ³ ñëóæáîâ³ îáîâ’ÿçêè (çàõèñò æèòòÿ ³ çäîðîâ’ÿ ëþäåé, áåçïåêè
ãðîìàäÿí ³ âñòàíîâëåíîãî ïîðÿäêó óïðàâë³ííÿ, çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ ³ ïóáë³÷íèõ
³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí, îõîðîíà ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó òà ïðàâîïîðÿäêó); íàÿâí³ñòü
ñïåö³àëüíèõ äèñöèïë³íàðíèõ ñòàòóò³â, ïîëîæåíü ïðî äèñöèïë³íó; îñîáëèâèé ñòàòóñ
³ç âñòàíîâëåíèì êîëîì ïðàâ ³ îáîâ’ÿçê³â [4, ñ. 113]. Äîâåðøóº ïåðåë³ê â³äì³ííèõ
ðèñ ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òàêà îçíàêà, ÿê “îçáðîºí³ñòü”, ÿêà äîïîâíþº îçíàêó
äåðæàâíîãî ïðèìóñó [2, ñ. 360].

Ä.Ï. Êàëàÿíîâ çâåðòàº óâàãó íà òå, ùî ñïåöèô³êà ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
âèçíà÷àºòüñÿ ðÿäîì êîìïîíåíò³â, çîêðåìà ìåòîþ, çàñîáàìè, ïðåäìåòîì [5, ñ. 12].
Íà íàøó äóìêó, çàçíà÷åíå òâåðäæåííÿ íå ìîæíà ââàæàòè ïîâíèì áåç óðàõóâàííÿ
ñóá’ºêòíîãî ñêëàäó ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëüêè âáà÷àºòüñÿ, ùî ñàìå ñóá’ºêò
º îäíèì ³ç âèð³øàëüíèõ ôàêòîð³â, ÿêèé âèîêðåìëþº öåé âèä ä³ÿëüíîñò³ ñåðåä
³íøèõ âèä³â ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ðîçëîãå òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà íåâè÷åðïí³ñòü êîëà
¿¿ ñóá’ºêò³â ïðîâîêóþòü íåîäíîçíà÷í³ñòü ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ “ïîë³öåéñüêà ä³ÿëüí³ñòü”
òà íåìîæëèâ³ñòü îäíîçíà÷íî âèçíà÷èòè ìåæ³ òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ é âèîêðåìèòè ¿¿ ç-
ïîì³æ ³íøèõ âèä³â ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³. Íåìîæëèâî é ÷³òêî â³äð³çíèòè
ä³ÿëüí³ñòü ïîë³ö³¿ ÿê ñïåöèô³÷íîãî îðãàíó â³ä ïîë³öåéñüêî¿ ôóíêö³¿ äåðæàâè,
ÿêó ðåàë³çóº äóæå âåëèêà ê³ëüê³ñòü ñóá’ºêò³â. ßê íàñë³äîê, ÷àñòî â³äáóâàºòüñÿ îòî-
òîæíåííÿ öèõ ïîíÿòü.

Îòæå, ÿêùî â øèðîêîìó ðîçóì³íí³ çì³ñò ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ âêëþ÷àº â
ñåáå ôóíêö³îíóâàííÿ ð³çíèõ îðãàí³â äåðæàâè, ÿê³ ïðè çä³éñíåíí³ ïðàâîîõîðîííî¿
ä³ÿëüíîñò³ ìàþòü ïðàâî íà çàñòîñóâàííÿ äåðæàâíîãî ïðèìóñó, òî ñóêóïí³ñòü âèçíà-
÷åíèõ íàóêîþ íàéá³ëüø äåòåðì³íóþ÷èõ îçíàê òà õàðàêòåðèñòèê, ïðèòàìàííèõ
ïîë³öåéñüê³é ä³ÿëüíîñò³ é ïîÿâà íîâî¿ îçíàêè ó âèãëÿä³ ïîë³öåéñüêî¿ ïîñëóãè
äîçâîëÿþòü ïî-íîâîìó îö³íèòè çâóæåíå áà÷åííÿ ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîñòà-
âèòè îðãàíè ñèñòåìè Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè íå ïðîñòî â öåíòð³, à ïî ïðàâó
íàçâàòè ö³ îðãàíè ºäèíèìè, ÿê³ çä³éñíþþòü áåçïîñåðåäíþ ïîë³öåéñüêó ä³ÿëüí³ñòü.
Òîæ, ó âóçüêîìó ðîçóì³íí³ ïîë³öåéñüêó ä³ÿëüí³ñòü ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê îñîáëèâèé
âèä ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî çàêîíó ñïåö³àëüíî
óïîâíîâàæåíèìè îðãàíàìè – îðãàíàìè ïîë³ö³¿ – ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ îõîðîíè
ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ïðîòèä³¿ çëî÷èííîñò³, ï³äòðèìàííÿ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïî-
ðÿäêó øëÿõîì ðåàë³çàö³¿ ïîë³öåéñüêèõ çàõîä³â òà íàäàííÿ äîïîìîãè îñîáàì, ÿê³
ç îñîáèñòèõ, åêîíîì³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ ïðè÷èí àáî âíàñë³äîê íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é
¿¿ ïîòðåáóþòü.

Çà óìîâ çàãàëüíî¿ ñåðâ³çàö³¿ ñôåðè ïóáë³÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ íàäàííÿ
ïîñëóã íàñåëåííþ ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ìàã³ñòðàëüíèé íàïðÿì ä³ÿëüíîñò³ âñ³õ îðãàí³â
ïóáë³÷íî¿ âëàäè, â òîìó ÷èñë³ ïðàâîîõîðîííèõ. ßêùî ðàí³øå òåðì³í “ïîë³ö³ÿ”
àñîö³þâàâñÿ ç â³éñüêîâèì, êàðàëüíî-ðåïðåñèâíèì ñïîñîáîì ôóíêö³îíóâàííÿ,
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ñïðÿìîâàíèì íà çàáåçïå÷åííÿ çàêîííîñò³ é ïðàâîïîðÿäêó â äåðæàâ³ øëÿõîì
âèêîíàííÿ ñóòî àäì³í³ñòðàòèâíî-ðîçïîðÿä÷èõ ôóíêö³é, òî çà îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ
â äåìîêðàòè÷íèõ äåðæàâàõ ñâ³òó â³äáóëèñÿ êàðäèíàëüí³ çì³íè â êîíöåïòóàëüíîìó
íàïîâíåíí³ ä³ÿëüíîñò³ öüîãî ïðàâîîõîðîííîãî îðãàíó. Íà ñüîãîäí³ ïîðÿä ³ç òðà-
äèö³éíèìè çàâäàííÿìè ïîë³ö³¿ á³ëüø ÷³òêî ñòàâ ïðîÿâëÿòèñÿ íîâèé íàïðÿì ¿¿
ä³ÿëüíîñò³, à ñàìå – ïóáë³÷íî-ñåðâ³ñíèé, ÿêèé ïîëÿãàº â íàäàíí³ ïîñëóã ñóñï³ëüñòâó
òà îêðåìèì éîãî ÷ëåíàì ó ìåæàõ çä³éñíåííÿ ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Â³äñóòí³ñòü çàêîíîäàâ÷îãî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà”, éîãî
âëàñòèâîñòåé òà îçíàê ñòàº îñíîâîþ äëÿ äèñêóñ³é, â³äêðèâàþ÷è íåîáìåæåí³ ìîæëè-
âîñò³ äëÿ ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü. Â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³ íàä³ëÿþòü éîãî
ð³çíèì çì³ñòîì: îäí³ ñòâåðäæóþòü, ùî âñÿ ä³ÿëüí³ñòü ïîë³ö³¿ º ñåðâ³ñíîþ [6,
ñ. 24], ³íø³ ââàæàþòü, ùî çàçíà÷åíå ïîíÿòòÿ â êîíòåêñò³ ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
âêàçóº íà âèêîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â äåðæàâè ïåðåä ïðèâàòíèìè îñîáàìè, à ïðèêìåòíèê
“ïîë³öåéñüêèõ” õàðàêòåðèçóº ñóá’ºêòà íàäàííÿ öèõ ïîñëóã [7, ñ. 19]. Îñòàííÿ òî÷êà
çîðó â³äîáðàæàº ³íñòèòóö³îíàëüíèé ï³äõ³ä äî òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ, ùî äîñë³ä-
æóºòüñÿ. ²ñíóº òàêîæ äóìêà, ùî íàäàííÿ â ìåæàõ, âèçíà÷åíèõ çàêîíîì, ïîñëóã ç
äîïîìîãè îñîáàì, ÿê³ ç îñîáèñòèõ, åêîíîì³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ ïðè÷èí àáî âíàñë³äîê
íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é ïîòðåáóþòü òàêî¿ äîïîìîãè  íå ìîæå íàëåæàòè äî çàâäàíü
ïîë³ö³¿, îñê³ëüêè äëÿ öüîãî ³ñíóþòü ³íø³ äåðæàâí³ îðãàíè [8]. Âîäíî÷àñ àíàë³ç
íàóêîâèõ äæåðåë òà ÷èííèõ íîðìàòèâíèõ àêò³â çàñâ³ä÷èâ, ùî õî÷à ïîíÿòòÿ ïîñëóãè
òðàêòóºòüñÿ â íèõ ïî-ð³çíîìó, âò³ì ñòàëèì çàëèøàºòüñÿ ðîçóì³ííÿ ö³º¿ êàòåãîð³¿
ÿê ä³ÿëüíîñò³, ùî ïðèíîñèòü êîðèñòü, çàäîâîëüíÿº ïåâí³ ëþäñüê³ ïîòðåáè.

Ïîë³öåéñüê³ ïîñëóãè ïîðÿä ç ïîë³öåéñüêèìè çàõîäàìè ñòàíîâëÿòü îäíó ç
îñíîâíèõ ôîðì ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïðè öüîìó ç ðîçâèòêîì ³ âò³ëåííÿì ó
ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³â ïðèíöèïó âåðõîâåíñòâà ïðàâà òà íåïîðóøíîñò³
îñíîâîïîëîæíèõ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ïð³îðèòåòíèì çàâäàííÿì ïîë³ö³¿ çäåá³ëüøîãî
ñòàº âèêîíàííÿ ñåðâ³ñíèõ ïðàâîîõîðîííèõ ôóíêö³é, à íå ò³ëüêè çä³éñíåííÿ
ïðåâåíòèâíèõ, ðåïðåñèâíèõ òà êàðàëüíèõ çàõîä³â.

Óâàæàºìî, ùî ïîë³öåéñüêèìè ñë³ä âèçíàòè ïîñëóãè, ÿê³ íàäàþòüñÿ îðãàíàìè
Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè ÿê îñíîâíèìè ñóá’ºêòàìè ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
â íàø³é äåðæàâ³ é ñïðÿìîâàí³ íà âèêîíàííÿ ôóíêö³é, áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíèõ
ç îõîðîíîþ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè â³ä ïðîòèïðàâíèõ
ïîñÿãàíü, çàáåçïå÷åííÿì ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó, à òàêîæ ïîïåðåäæåííÿì òà
ïðîòèä³ºþ çëî÷èííîñò³. Òàê³ ïîñëóãè º ïóáë³÷íèìè, îñê³ëüêè ìàþòü âèñîêó ñîö³àëü-
íó çíà÷èì³ñòü, ñóá’ºêòîì ¿õ íàäàííÿ º ïóáë³÷íà âëàäà é çà ÿê³ñòü ¿õ íàäàííÿ öÿ
âëàäà íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Âîäíî÷àñ çàçíà÷åí³ ïîñëóãè º äåðæàâíèìè, îñê³ëüêè
çã³äíî ç ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì íà ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ ìîæëèâà ëèøå äåðæàâíà
ïîë³öåéñüêà ä³ÿëüí³ñòü. Äî òîãî æ ïîë³öåéñüê³ ïîñëóãè, ÿê é ³íø³ ïðàâîîõîðîíí³
ïîñëóãè, çàâæäè â³äíîñÿòü äî ÷èñëà ñóñï³ëüíèõ áëàã, âèðîáíèöòâî ÿêèõ º ìîíî-
ïîë³ºþ äåðæàâè.

Àâòîðè íàóêîâî-ïðàêòè÷íîãî êîìåíòàðÿ äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî Íàö³îíàëüíó
ïîë³ö³þ” íàãîëîøóþòü, ùî ñàìå ïðåäìåò ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã (òîáòî äîïîìîãà
îñîáàì, ÿê³ ç îñîáèñòèõ, åêîíîì³÷íèõ ÷è ñîö³àëüíèõ ïðè÷èí àáî âíàñë³äîê íàäçâè-
÷àéíèõ ñèòóàö³é ïîòðåáóþòü òàêî¿ äîïîìîãè) äîçâîëÿº âðàõóâàòè ìåòó ¿õ íàäàííÿ,
çì³ñò ôóíêö³é, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç â³äïîâ³äíîþ ä³ÿëüí³ñòþ âëàäíèõ ñóá’ºêò³â, à òàêîæ
ïðàâîâó ïðèðîäó òàêèõ ïîñëóã, ÿêà ñòîñóºòüñÿ çä³éñíåííÿ ïîë³öåéñüêèõ ôóíêö³é
÷åðåç ðåàë³çàö³þ äèñïîçèòèâíèõ, à íå ³ìïåðàòèâíèõ çàñàä. Äî ãîëîâíèõ îçíàê
ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã çàçíà÷åí³ íàóêîâö³ â³äíîñÿòü: à) íàäàííÿ ïîñëóã ëèøå çà
çàÿâîþ ô³çè÷íî¿ îñîáè; á) äîïîì³æíèé õàðàêòåð, çóìîâëåíèé çâ’ÿçêîì ³ç çàáåç-
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ïå÷åííÿì óìîâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðàâ, ñâîáîä òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â êîíêðåòíèõ îñ³á;
â) íàäàííÿ ïîñëóã ëèøå øëÿõîì ðåàë³çàö³¿ âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü ïîë³öåéñüêèìè;
ã) çàêîíîäàâ÷å ðåãóëþâàííÿ ïðàâà íà îòðèìàííÿ îñîáîþ êîíêðåòíî¿ ïîñëóãè òà
êîðåñïîíäóþ÷îãî ïîâíîâàæåííÿ ïîë³öåéñüêîãî íà íàäàííÿ òàêî¿ ïîñëóãè;
´) ìîæëèâ³ñòü îòðèìàííÿ êîíêðåòíî¿ ïîñëóãè, ÿê ïðàâèëî, â îäíîìó îðãàí³ ïîë³ö³¿;
ä) ðåçóëüòàòîì íàäàííÿ º àäì³í³ñòðàòèâíèé àêò – ä³ÿ àáî ð³øåííÿ ïîë³öåéñüêîãî,
ÿêèì çàäîâîëåíî çâåðíåííÿ êîíêðåòíî¿ îñîáè [7, ñ. 20].

Ùîäî íàâåäåíèõ îçíàê ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã, íà íàøó äóìêó, ëèøå àäì³í³-
ñòðàòèâí³ ïîñëóãè îðãàí³â òà ï³äðîçä³ë³â ïîë³ö³¿ ìàþòü îçíàêó ùîäî çàáåçïå÷åííÿ
óìîâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ô³çè÷íèìè àáî þðèäè÷íèìè îñîáàìè ïðàâ, ñâîáîä ³ çàêîííèõ
³íòåðåñ³â. ²íø³ ïîñëóãè ïîë³ö³¿ ìàþòü íå äîïîì³æíèé õàðàêòåð, à áåçïîñåðåäíüî
ñïðÿìîâàí³ íà ðåàë³çàö³þ ïðàâ, ñâîáîä òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ
îñ³á. Íàïðèêëàä: çàõèñò ïðàâ ³ ñâîáîä ãðîìàäÿí â³ä ïðîòèïðàâíèõ ïîñÿãàíü; ðåà-
ãóâàííÿ íà çàÿâó, ïîâ³äîìëåííÿ â³ä êîíêðåòíî¿ ô³çè÷íî¿ îñîáè ïðî ïðàâîïîðó-
øåííÿ; çä³éñíåííÿ íà äîãîâ³ðíèõ çàñàäàõ îõîðîíè îá’ºêòà ïðàâà ïðèâàòíî¿ âëàñíîñò³;
çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè âçÿòî¿ ï³ä çàõèñò îñîáè òîùî.

Çàóâàæèìî, ùî îäíèìè ç íàéá³ëüø õàðàêòåðíèõ îçíàê áóäü-ÿêî¿ ïîñëóãè,
çîêðåìà é ïîë³öåéñüêî¿, º ïåðâèíí³ñòü ïîòðåá çàìîâíèêà ó ä³ÿõ âèêîíàâöÿ ïðè
íàäàíí³ ïîñëóãè, à òàêîæ ³íäèâ³äóàëüíèé õàðàêòåð íàäàííÿ òàêî¿ ïîñëóãè áóäü-
ÿê³é ô³çè÷í³é ÷è þðèäè÷í³é îñîá³. Òîìó çä³éñíåííÿ ïðåâåíòèâíî¿ òà ïðîô³ëàêòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíî¿ íà çàïîá³ãàííÿ â÷èíåííþ ïðàâîïîðóøåíü, ÷è çàáåçïå÷åííÿ
ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó â ãðîìàäñüêèõ ì³ñöÿõ, àáî æ ðåãóëþâàííÿ äîðîæíüîãî
ðóõó ñë³ä óâàæàòè ôóíêö³ÿìè ïîë³ö³¿, àëå íå ìîæíà âèçíàòè ïîë³öåéñüêèìè
ïîñëóãàìè, îñê³ëüêè òàê³ ð³çíîâèäè ä³ÿëüíîñò³ ïîë³ö³¿ ìàþòü ³íòåãðàëüíèé õàðàêòåð,
òîáòî ñïðÿìîâàí³ íà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ó áåçïåö³ íåâèçíà÷åíîãî êîëà îñ³á.

Îòæå, â³ä ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã ñë³ä â³äð³çíÿòè çä³éñíåííÿ ³íøèõ ôóíêö³é
îðãàí³â òà ï³äðîçä³ë³â ïîë³ö³¿, âèêîíàííÿ îðãàí³çàö³éíèõ ä³é, ÿê³ ïîñëóãàìè íå
ÿâëÿþòüñÿ. Äåðæàâí³, â òîìó ÷èñë³ ïîë³öåéñüê³ ïîñëóãè, ÿê â³äîìî, ïåðåäáà÷àþòü
óñòàíîâëåííÿ òà ðåàë³çàö³þ ïðàâîâ³äíîñèí, ñóá’ºêòàìè ÿêèõ, ç îäíîãî áîêó, º äåð-
æàâí³ îðãàíè, à ç ³íøîãî – ô³çè÷í³ ÷è þðèäè÷í³ îñîáè. Íàïðèêëàä, çã³äíî ç ï. 16
÷. 1 ñò. 23 Çàêîíó Óêðà¿íè â³ä 2 ëèïíÿ 2015 ð. ¹ 580-VIII “Ïðî Íàö³îíàëüíó
ïîë³ö³þ” öåé äåðæàâíèé îðãàí â³äïîâ³äíî äî ïîêëàäåíèõ íà íüîãî çàâäàíü ìàº
çàáåçïå÷óâàòè íà ï³äñòàâàõ òà â ïîðÿäêó, âèçíà÷åíèõ çàêîíîì, áåçïåêó âçÿòèõ ï³ä
çàõèñò îñ³á, ó ðàç³ íàäõîäæåííÿ â³ä íèõ çàÿâè, çâåðíåííÿ êåð³âíèêà â³äïîâ³äíîãî
äåðæàâíîãî îðãàíó ÷è îòðèìàííÿ îïåðàòèâíî¿ òà ³íøî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî çàãðîçó ¿õ
æèòòþ, çäîðîâ’þ, æèòëó ÷è ìàéíó [9]. Ó öüîìó âèïàäêó ïîñëóãîþ ïîë³ö³¿ áóäå ëè-
øå ä³ÿëüí³ñòü ùîäî çàáåçïå÷åííÿ çàõèñòó ñâ³äêà, ïîòåðï³ëîãî àáî ³íøî¿ ïðèâàòíî¿
îñîáè ó ðàç³ íàäõîäæåííÿ áåçïîñåðåäíüî â³ä íèõ çàÿâè ïðî çàãðîçó ¿õ æèòòþ,
çäîðîâ’þ, æèòëó ÷è ìàéíó. Âîäíî÷àñ çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè çàçíà÷åíèõ îñ³á, ÿêå
çä³éñíþºòüñÿ â ðàç³ íàäõîäæåííÿ çâåðíåííÿ ç öüîãî ïðèâîäó êåð³âíèêà â³äïîâ³äíîãî
äåðæàâíîãî îðãàíó ÷è îòðèìàííÿ îïåðàòèâíî¿ òà ³íøî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî çàãðîçó
æèòòþ, çäîðîâ’þ, æèòëó ÷è ìàéíó îñ³á, óçÿòèõ ï³ä çàõèñò, áóäå ââàæàòèñÿ â³äïîâ³ä-
íèìè îðãàí³çàö³éíèìè ä³ÿìè ç áîêó ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿, âèêîíàííÿì íèìè ïðàâî-
îõîðîííèõ ôóíêö³é, íå ïîâ’ÿçàíèõ ³ç íàäàííÿì ñïåö³àë³çîâàíèõ ïîñëóã. Òàêîæ íå
áóäå ïîñëóãîþ ç áîêó ïîë³ö³¿ çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè ïðåäñòàâíèê³â îðãàí³â ïóáë³÷íî¿
âëàäè, âçÿòèõ ï³ä çàõèñò, ÿêùî ö³ ïðåäñòàâíèêè íå çâåðíóëèñÿ ç â³äïîâ³äíîþ
çàÿâîþ ÿê ïðèâàòí³ îñîáè.

Íàðåøò³, ñë³ä â³äð³çíÿòè ä³ÿëüí³ñòü ³ç íàäàííÿ ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã â³ä
çä³éñíåííÿ ïîë³öåéñüêîãî ï³êëóâàííÿ. Ó åíöèêëîïåäè÷í³é ë³òåðàòóð³ îäíå ç
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îñíîâíèõ çíà÷åíü ñëîâà “ï³êëóâàòèñÿ” ðîçêðèâàºòüñÿ ÿê äáàþ÷è ïðî êîãî-, ùî-
íåáóäü, ðîáèòè ïîñëóãè, äîïîìàãàòè, ñòâîðþâàòè íåîáõ³äí³ óìîâè ³ ò. ³í. [10, ñ. 788].
Òîáòî ï³êëóâàííÿ òà íàäàííÿ ïîñëóã º äåùî ñõîæèìè âèäàìè ä³ÿëüíîñò³ ùîäî
íàäàííÿ äîïîìîãè, ñòâîðåííÿ íåîáõ³äíèõ óìîâ äëÿ â³äïîâ³äíî¿ îñîáè. Âò³ì, íà
â³äì³íó â³ä íàäàííÿ ïîë³öåéñüêî¿ ïîñëóãè, â õîä³ çä³éñíåííÿ ïîë³öåéñüêîãî ï³êëó-
âàííÿ îñîá³ íàäàºòüñÿ äîïîìîãà, ñòâîðþþòüñÿ íåîáõ³äí³ óìîâè íàâ³òü ó âèïàäêàõ,
êîëè òàêà îñîáà íå çâåðòàºòüñÿ çà íàäàííÿì ö³º¿ äîïîìîãè àáî íàâ³òü â³äìîâëÿºòüñÿ
â³ä íå¿ ³ â ñèëó öüîãî äî ö³º¿ îñîáè ç áîêó ïîë³öåéñüêèõ çàñòîñîâóþòüñÿ ïðåâåíòèâí³
çàõîäè, ùî îáìåæóþòü ïåâí³ ïðàâà ³ ñâîáîäè ëþäèíè, ùîá çàçíà÷åíîþ îñîáîþ
áóëè îòðèìàí³ â³äïîâ³äí³ áëàãà, êîðèñí³ ðåçóëüòàòè. Îòæå, çä³éñíåííÿ ïîë³öåéñü-
êîãî ï³êëóâàííÿ â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä íàäàííÿ ïîë³öåéñüêî¿ ïîñëóãè òèì, ùî ä³¿
ïîë³öåéñüêèõ, ùî ïðèíîñÿòü êîðèñòü, áëàãî â³äïîâ³äí³é îñîá³, çä³éñíþþòüñÿ íå çà
çàÿâîþ ö³º¿ îñîáè, à çà ³í³ö³àòèâîþ ïîë³ö³¿ àáî ïðàö³âíèêà öüîãî ïðàâîîõîðîííîãî
îðãàíó.

Íà ï³äñòàâ³ âèêëàäåíîãî, ï³ä ïîë³öåéñüêîþ ïîñëóãîþ ñë³ä ðîçóì³òè ïåðåäáà÷åíó
çàêîíîì ïóáë³÷íî-âëàäíó ä³ÿëüí³ñòü îðãàíó àáî ï³äðîçä³ëó ïîë³ö³¿, ùî ́ ðóíòóºòüñÿ
é âèïëèâàº ç âèêîíóâàíèõ öèì îðãàíîì (ï³äðîçä³ëîì) ïîë³öåéñüêèõ ôóíêö³é,
áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíèõ ³ç çàáåçïå÷åííÿì ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ³íòåðåñ³â ñó-
ñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè, ïðîòèä³ºþ çëî÷èííîñò³, ï³äòðèìàííÿì ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³
ïîðÿäêó, òà âèðàæàºòüñÿ ó çä³éñíåíí³ ä³é ÷è ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, êîòð³ â³äáóâàþòüñÿ
â êîíòàêò³ ç êîíêðåòíîþ ô³çè÷íîþ ÷è þðèäè÷íîþ îñîáîþ, ÿêà çâåðòàºòüñÿ äî â³ä-
ïîâ³äíîãî îðãàíó (ï³äðîçä³ëó) ïîë³ö³¿, éîãî ïîñàäîâî¿ îñîáè ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿
ñâî¿õ ñóá’ºêòèâíèõ ïðàâ, ñâîáîä òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â òà/àáî âèêîíàííÿ ïîêëàäåíèõ
íà öþ îñîáó íîðìàòèâíèìè ïðàâîâèìè àêòàìè îáîâ’ÿçê³â ó ñôåð³ êîìïåòåíö³¿
ïîë³ö³¿.
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POLICE SERVICES AS ONE OF THE FORMS OF POLICE ACTIVITIES

First and foremost, the essence, content and main characteristics of the activities
of the police are highlighted. The content of the police activities are considered in
general and specific meanings.  It is emphasized that today, along with the traditional
tasks of the policing, a new direction of its activity has appeared, namely: the state
service, which consists in rendering services to the society and its individual members
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in the framework of law-enforcement activity. Characteristics of police services are
defined as one of the forms of police activity. It is emphasized that one of the most
characteristic features of any service, including the police service, is the need for
prioritizing the actions of the performer in the provision of services, as well as the
individual provision of such services to a natural or legal person.

The author defines the concept of “police activity” and “police services”. In
particular, the police service means the public authority of a police body or a unit
established in accordance with the functions of the police, carried out by this police
agency (subdivision), directly related to the protection of human rights and freedoms,
the interests of society and the state, counteraction to crime, maintainance of public
safety and  the order expressed in actions or decisions occurs as a result of an
interaction with the physical or legal person, the responsible police agency (subdivision)
of the policing, its official for the conduct of their subjects  rights, freedoms of lawful
interests and / or the fulfillment of obligations imposed on him by normative legal
acts of responsibility in the field of police.

Keywords: law enforcement activities, police function, police, police activities,
public service activities, police services.
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